
 

   وزارة الطيران المدنى 

  الإدارة المركزية للحوادث

  

  

  

  

  

  

  

  

  التقرير الفني

 بدون فصل كابل الكهرباء عن الطائرة ٦عن واقعة سحب كوبري التحميل رقم 

 التابعه لشركة مصر للطيران للخطوط A320 من طراز SU-GCLالمسجلة 

للقيام  بمطار برج العرب STAND 6B الجويه اثناء تجهيزها على الموقع 

 ٢٠/١٠/٢٠١٢ يوم المتجهة الى الدمام MSR868برحلتها رقم 



 

   وزارة الطيران المدنى 

   الإدارة المركزية للحوادث

 **************     

   التقرير الفني

 من SU-GCL المسجلة  بدون فصل كابل الكهرباء عن الطائرة٦ سحب كوبري التحميل رقم واقعة عن

   على الموقعزهااثناء تجهيللخطوط الجويه صر للطيران  م التابعه لشركةA320 طراز

  STAND 6B  للقيام برحلتها رقم بمطار برج العربMSR868 الدمام المتجهة الى  

 ٢٠/١٠/٢٠١٢ يوم 

**************  

  FACTUAL INFORMATION المعلومات الوقائعية  -١
*******************************  

   HISTORY OF THE  FLIGHTريخ الرحلة أت -١-١
=========================================  

 محلى  ٠٣٢٠حوالى الساعه   في   •

ــوم  ــت ٢٠/١٠/٢٠١٢ي  كان

 SU-GCL    الطائره المسجله 

 التابعه لشركة   A320من طراز   

مصر للطيران للخطوط الجويـه     

ــع     ــى الموقـ ــة علـ متوقفـ

STAND 6B ــرج ــار ب  بمط

 للقيام برحلتهـا    العرب إستعدادا 

 .الدمام المتجهة MSR868م رق

أثناء سـحب كـوبري تحميـل        •

 PASSENGERب الركـــا
BOADING  BRIDGE  

 ضابط   بواسطة  من على الطائرة  

تغذيـة   كابل وحدة    كانالإرشاد  

فى   تسبب امملا بالطائرة مما أدي إلى شد الكابل عن الطائرة بطريقة غير صحيحة             والكهرباء الآرضية مازال موص   

 GROUND POWER CONNECTION UNIT الأرضية القدرة  وحدة إتصاللوحة في قابس إحداث تلف

 . بالطائرة 
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حيث قـام بعمـل إصـلاح     بالواقعة  التابع لشركة مصر للطيران للصيانة والأعمال الفنيةمهندس الصيانة  تم إبلاغ  •

  وأصـبحت MEL  طبقـا لقائمـة المـسموحات    DDL قائمة العيوب المؤجلةلعطل  ضمن وضع اتقررمؤقت و 

  .الطائرة صالحة للطيران 

 .هة إلى مطار الدمام متج الطائرةأقلعت محلى من نفس اليوم ٠٤٠٠في الساعة  •

  

   INJURIES TO PERSONS الإصابات بالأفراد  -٢-١
==========================================   

 .لم يحدث أية إصابات بالأفراد •

  

   DAMAGE  TO  AIRCRAFT التلفيات فى الطائرة  -٣-١
=======================================  

وحـدة   الخاصة  بإتـصال  RECEPTICALE PINSكهرباء وصلة الحدث جراء الواقعة تلف في أحد أسنان  •

  .GPU CONNECTION  بالطائرةالقدرة الأرضية

  

   OTHER  DAMAGES التلفيات الأخرى  -٤-١
====================================  

 .لا يوجد •

  

   PERSONNEL INFORMATION  الإفرادمعلومات عن  -٥-١

======================================  

 :يوسف إبراهيم يوسف/  الإرشاد ضابط معلومات عن ١-٥-١
 . عاما٢٧يبلغ من العمر  •

 .يعمل ضابط إرشاد على كباري تحميل الركاب •

 .٢٠١٠  عامنذ م– بمطار برج العرب -  يعمل بالشركة المصرية للمطارات  •

 .حاصل على فرقة العمل على كباري التحميل •

  لجنة التحقيقمجاء بأقواله أما •
 الذي كانت تقف عليه الطائرة STAND 6B من على إستاند كوبريتم منحه التصريح بسحب ال -

 .موضوع الواقعة

ل لم يستغرق سوى حوالي الدقيقة قبل أن تعمحدث إنقطاع للتيار الكهربي بمطار برج العرب  -

 .المولدات

 .كوبريلتحريك الصعد قام بأخذ التصريح مرة أخرى من الصيانة بعد عودة التيار الكهربي و  -

 ي فقام بالضغط على نظام التشغيل في وضع الطوارىء بسبب إنقطاع التيار الكهربكوبريتبين أن ال -

 م بإختيارا ثم قAUTO LEVEL MODE في حالة التشغيل الأوتوماتيكي كوبريو وضع ال

 . من على الطائرةكوبريوضع التشغيل إستعدادا لتحريك ال
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 سلك التوصيل الكهربي بالطائرة فقام على الفور بالضغط على مفتاح معاوقةأثناء السحب شعر ب -

EMERGENCY STOPعلى الفور و قام بإبلاغ مهندس الصيانةكوبري فتوقف ال . 

 التابع لشركة مصر للطيران للصيانة الفني عن الطائرة هو ءفاد أن المسئول عن نزع كابل الكهرباأ -

 .ةع الكابل بناء على طلب مرحل الطائرزمطار برج العرب و يقوم بنمحطة بوالأعمال الفنية 

 :أفاد أن مهام عمله تتلخص في الأتي -

 .AUTODECK MODE بالطريقة الأوتوماتيكية حتى يظهر كوبريالدخول على الطائرة بال •

 . بعد أخذ التصريح من مرحل الطائرةJOYSTICKتخدام الـ إستكمال الدخول يدويا بإس •

 من على الطائرة بعد التأكد من عدم وجود رسائل تحذيرية على شاشة كوبريالخروج بال •

 .GPU سواء بوجود توصيل أي من الوحدات الكهربية مثل التكييف أو وحدة الإدارة كوبريال

ين بمهام عمله على ثم إستكمل التلقي بداية التعيين أفاد أنه أبلغ بمهام عمله شفويا أثناء تدريبه ف -

 . الخبرةىالطائرة بواسطة زملائه ذو

أفاد بأنه لم يطلع على مهام عمله ولا يعرف مكانها في دليل التشغيل الخاص بالشركة و إنما كل ما  -

 .تعلمه كان نظريا

 . التحميلكوبريأفاد أنه لا توجد تعليمات مكتوبة داخل  -

 بحيث يتم فصله تماما عن التحرك  في حالات توصيل الكابل سواء كوبريبرمجة الإقترح أن يتم  -

 .وحدة الكهرباء الأرضية أو وحدة التكييف
 

 : أسامة محمد أدهم/  معلومات عن مدير إدارة الإرشاد بمطار برج العرب ٢-٥-١ 
 . عاما٥٢يبلغ من العمر  •

 منذ أقل من موقعه بمطار برج العرب حيث تولى  PAX BRRIDGES و الكباري كمدير إدارة الإرشاديعمل  •

 .عام

 عاما حيث تدرج في العمل من إدارة معلومات الطيران بمطار برج العرب ثم ٢٠يعمل في مجال الطيران منذ  •

 .الإرشاد بمطار الغردقة

 جاء بأقواله أمام لجنة التحقيق  •
 .مدير المنوبلم يكن متواجدا بالمطار وقت الواقعة و قد تم إبلاغه بواسطة ال -

 ضابط ب و عندما عاد التيار الكهربي قامتم إبلاغه أن التيار الكهربي قد إنقطع عن مطار برج العر -

 .التيار الأرضي مما أدى إلى حدوث الواقعة التوصيل ب فتم شد كابل كوبريالإرشاد بالرجوع بال

يمات التشغيل و  و الذي به تعلSHINMAYWAأفاد أن دليل العمل هو دليل الصانع من شركة  -

 .الطوارئ في حالة إنقطاع التيار الكهربي و غيره

ها ئأفاد أنه يعتقد أن تعليمات التشغيل الخاصة بالإدراة موجودة في الإدارة الهندسية حيث تقوم بإعطا -

 .لضابط الإرشاد أثناء تدريبه على العمل على الكباري

 : هيPASSENGER BOARDING BRIDGEأفاد أن الإجراءات الصحيحة لسحب الكوبري  -

 .التأكد من فصل كابل الكهرباء الأرضية من فني الصيانة •

 .يبدأ ضابط الإرشاد في سحب الكوبري للخلف •
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أفاد أنه يختلف تشغيل الكوبري في حالات الطوارىء حيث يقوم ضابط الإرشاد بإختيار الوضع  -

MANUAL.  

في بعض الأحيان التأكد من فصل اد الإرشأفاد أنه هناك بعض الوقائع حدثت نتيجة إغفال ضابط  -

 .الكابل الكهربي عن الطائرة

  فى خدمةأفاد أنه لا توجد دورات تنشيطية لضباط التحميل و إنما يتم الإكتفاء بالعمل المستديم -

 .اتالطائر

  
 
  :PASSENGER BOARDING BRIDGEو كوبري تحميل الركاب  معلومات عن الطائرة -٦-١

==========================================  

  : معلومات عن الطائره١-٦-١
 .يران للخطوط الجويهمصر للطابعه لشركة تA320  من طراز SU-GCLجله ائرة المسلطا •
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  :  ARDING BRIDGEBOPASSENGERS تحميل الركاب كوبري معلومات عن ٢-٦-١

 . SHINMAYWA بمطار برج العرب من النوع ٦ تحميل الركاب رقم كوبري •

  . بمطار برج العرب٢٠٠٩ تم تشغيله إعتبارا من •

  
  

  
 
  METEOLOROGICAL INFORMATION الجوية الأرصادعن  معلومات -٧-١

===================================================  
لحوالي كان الجو ليلا و كانت الرؤية على المهبط أقل من المعتاد حيث كان قد حدث إنقطاع للتيار الكهربي إستمر                     •

ة لم تكـن بالحالـة الطبيعيـة  حيـث تعـود             الدقيقة عاد بعدها التيار الكهربي إلى المطار و لكن كشافات الإضاء          

 . تدريجيالإضاءتها العادية

  

 ADDITIONAL INFORMATION معلومات إضافية -٨-١

=======================================  

  :الة الطوارئي حتشغيل كوبري تحميل الركاب فتعليمات  ١-٨-١

   : الصانعة للكوبريSHINMAYWA  عن شركةمن واقع دليل التشغيل الصادر
4. OPERATING PROCEDURE AT EMERGENCY: 
 6) When power in interruption occurs while the auto leveler is in 
operation, warning horn from the cab floor underside is issued after the power 
is restored. 

Adjust the boarding bridge again by the following procedure. 
a. Return the control key switch 2 to "off". 
b. Press the (power on) lighting pushbutton switch 5. 
c. Set the control key switch 2 to "operate". 
d. Move up the left and right closure curtains until the upper 

limit using the (closure in) pushbutton switches 11. 
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e. Return the boarding bridge from the aircraft door by 
approximately 1 m using joystick lever 20. 

f. Perform the operating procedure steps (17) and later 
explained in "1.basic operating procedures", and connect the 
boarding bridge again to the aircraft. 
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  CONCLUSIONSالنتائج  -٢

 =================     

  الطائرة ١-٢
 . قبل حدوث الواقعةكانت الطائرة صالحة للطيران •

 .لى الموقع كانت الطائره تقف في وضع صحيح ع •

  كوبرى التحميل ٢-٢
 SHINMAYWA شركة الكوبرى صنع •
ولم يكن هناك أى  للتشغيل ا صالح PASSENGER BOARDING BRIDGEكان كوبري تحميل الركاب  •

 .شكوى من تشغيله

 .شاشة بيانات كوبري التحميل بسبب إنقطاع التيار الكهربي عن مطار برج العرب كاملال  توقف حدث •

الشركة المصرية (التشغيل رة عن جهة  صادولا توجد تعليمات لتشغيل كوبري التحميلدليل العمل هو دليل الصانع  •

 .)للمطارات

 .يمكن للكوبرى التحرك حتى في حالات توصيل الكابل به سواء وحدة الكهرباء الأرضية أو وحدة التكييف •

 لا توجد تعليمات لتشغيل الكوبرى معلقة بصورة بارزة فى موضع التحكم خاصة فى حالة الأعطال والطوارىء •
 
  ضابط التحميل-٣-٢

 . م  بالتأكد من فصل الكابل المتصل بالطائرة قبل البدء فى تحريكهلم يق •

 .فى بداية العمل شفويا وتلقى التدريب العملى من قدامى زملائه بمهام عمله هتم تلقين •

 .تأثر بإنقطاع التيار الكهربي أثناء العمل ليلا حيث لم تكن الرؤية في حالتها الطبيعية •

 .اء العمل  وتم الإكتفاء بالتدريب من خلال العمل الفعلىلم  يتلق أى دورات تنشيطية  أثن •

 .ى تعليمات مكتوبة لتشغيل الكوبرىلم يتلق أ •

  

  

  

  INCIDENT PROBABLE CAUSE  المرجح سبب الواقعة- ٣

====================================  

  ضابط قيامعدم  المرجح يرجع الىالواقعة لتحقيق حوادث الطائرات ان سبب العامة الإدارةترى   

  بكابل PASSENGER BOARDING BRIDGEبالتأكد من عدم إتصال الكوبرىالإرشاد 

مما   قبل البدء فى تحريكه  GROUD POWER UNITالتغذية بالكهرباء لوحدة القدرة الأرضية 

  . على النحو الوارد بالتقريرتسبب في حدوث الواقعة
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